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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой
оценки качества условий оказания услуг 
на 2020-2022 год
Муниципальное дошкольное образовательное бюджетное учреждение "Детский сад № 2 «Рябинка» комбинированного вида" г. Волхов
	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель
(с указанием ФИО и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия 

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об организации


Не реализована на официальном сайте ДОО форма обратной связи

	
	Внесение в структуру официального сайта ДОО формы обратной связи
	30.03.2020 г.
	Олейник О.В., ответственный за поддержку сайта, 

учитель-логопед
	
	

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Не продолжено обустройство прилегающей территории
	1.Установка дополнительного освещения по периметру здания детского сада.

	30.03.2020 г.

	Крупинина О.О., зам.зав.по АХЧ


	
	

	III. Доступность услуг для инвалидов

	Недостаточное развитие доступной среды


	Обеспечение доступности здания и помещений ДОО для инвалидов и других маломобильных групп населения:

1. Размещение мнемосхем.

	30.03.2020 г.

	Крупинина О.О., зам.зав.по АХЧ
Рыжова Е.В., заведующий
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Рассмотрение возможности привлечения специалистов узкого профиля (логопеда)
	Проведение общих родительских собраний с рассмотрением следующих вопросов:

1. Информирование родителей о кадровом составе ДОО, графике работы специалистов.

2. Информирование родителей о мероприятиях, проводимых в ДОО узкими специалистами, о содержании дополнительного образования в ДОО (в частности о работе кружка «Азбука грамотности», руководитель – учитель-логопед Олейник О.В.).
	30.09.2020 г.
	Фесенко Т.В., 
зам.зав. по УВР
	
	


Заведующий:                                                                                 Е. В. Рыжова                                              

